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Prot. n. 6028 / Al16a Porto Sant’Elpidio 11 otrobre 2017

Alla Provincia di Fermo

Viale Trento 113

63900 FERMO —
maurilio.cestarelli@provincia. fm.it
lauraupi@provineia. fm.it

All'Ufficio Scolastico per le Marche

Via XXV Aprile, 19

60125 ANCONA -

antonella. giannuzzi@istruzione.it

Oggetto: Percorsi di Istruzione e Formazione professionale. Progett - 1.1.S.S. “Carlo Urbani”

Via Legnano snc Porto S. Elpidio FM ~a.s. 2017-18, 2018-19, 2019-20,

Facendo riferimento alla delibera n.84 del 30 gennaio 2017 e alla DAL n. 40 — Programma dell’offerta
formativa e della rete scolastica regionale per anno 2017/2018, si trasmettono, in allegato, i progett
formativi, corredati di rispettive tabelle, per le seguenti Qualifiche nei rispettivi Istituti di Porto
Sant’Elpidio e Sant’Elpidio a Mare:

Operatore della Ristorazione Opet.atore Al SeMZl.dl
_promozione ed accoglienza
Preparazione pasti Sala —-Bar Strutture Servizt del
1° anno 1¢ anno Recettive turismo
1° anno 1€ anno
Porto f\yhlpldAl() 5 ] 1 0
APRH00201Q)
S. Elpidio a Mare ) | 1 0
APRCOO201E

Totale corsi da attivare 7

In attesa di ogni eventuale richiesra si porgono distnti saluti
All. N4 Progertt

[L DIRIGENTE SCOLASTICO
dott. Boberto Vespasiani
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SCHEDA PROGETTO

QUALIFICA PERCORSO DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE
PROFESSIONALE DI DURATA TRIENNALE

DATI DELL'ISTITUZIONE SCOLASTICA

Sczione A - Scheda del Soggetto Attuatore

A1 Dau identficanvi dell'Istituzione Scolastica

Denominazione Istituzione Scolastica
Istituto Professionale per i Servizi di Enogastronomia e Accoglienza Turistica

Codice meccanogratico Istituzione Scolastica APIS00200G

Responsabile Istituzione Scolastica Dott. Vespasiani Roberto
Referenti del progetto prof.ssa PACE Rosella - ruolo Coordinatore [eFP

prof. Monaco Marcello - ruolo Docente Funzione Strumentale al POF
Comune dell'lIstituzione Scolastica  Sant'Elpidio a Mare Provincta FM

Indirizzo C.so Baccio, 25. Sant'Elpidio a Mare (FM) 63811

Telefono 0734/859128 ['ax 0734 /850027 E-mail apis00200g@istruzione.it
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SEZIONE B - DATI RELATIVI AL PERCORSO

B.1 Denominazione della Qualifica

OPERATORE AI SERVIZI DI PROMOZIONE ED ACCOGLIENZA
Eventuale indirizzo della Qualifica:

- Strutture ricettive

- Servizi del turismo

Referenziazione della figura:

5 Professioni qualificate nelle attivita commerciali ¢ nei servizi

5213 Addetti all'accoglimento, portiert di albergo ed assimilati

L'Operatore interviene, a livello esecutivo, nel processo di erogazione det servizi di promozione ed
accoglienza con autonomia e responsabilita limitate a cio che prevedono le procedure e le metodiche
della sua operativita.

Le competenze caratterizzanti lindirizzo “Strutture ricettive” sono  funzionali alloperativita
nell’ambito delle strutture ricettive di diversa tipologta; nello specifico sostengono lo svolgimento di
attivita attinenti all’erogazione dei servizi di prenotazione, check-in e check-out

Le competenze caratterizzanti Iindirizzo “Servizi del tutismo” sono funzionali alloperativita nel
settore viaggio ¢ turismo; nello spectfico sostengono lo svolgimento di attivita attinenti vendita di
prodotti e servizi turistici

Attivita economica (ATECO/ISTAT 2007) -

79 Attivita dei servizi delle agenzie di viaggio, dei tour operator e servizi di prenotazione e attivita
connesse

79.90 Altri servizi di prenotazione e altre attivith di assistenza turistica non svolte dalle agenzie di
viaggio

Nomenclatura Unita Professionali (NUP/ISTAT 2006):

55 Alloggio

55.10 Alberghi e strutture simili

55.20 Alloggi per vacanze e altre strutture per brevi soggiorni

55.30 Aree di campeggio e aree attrezzate per camper ¢ roulotte

B.2 Articolazione del percorso

2.1. Articolazione oraria

Accoglienza st no no

Competenze di base e 574 613 402
trasversali

‘ffﬁ@ﬁl?@tfﬁzs tecnico- 392 396 534 i vt 33 in codocona

srofessionali

80 120

Stage- Alternanza scuola 2
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Personalizzazione* Vedi prospetto Vedi prospetto Vedi prospetto
potenziamento potenziamento potenziamento
Valutazione #k ok
Totale 1056 1089 1056

* codocenza con Scienze degli Alimenti

**Gh apprendimenti e il comportamento. degli studenti saranno >ggetto di valutazione individuale da
parte di ogni docente per la propria disciplina e collegiale e di certificazione al secondo anno di corso
finalizzata a documentare il livello di raggiungimento degli obiettivi-competenze nella fase dell'obbligo
scolastico. Al terzo anno, a conclusione dei percorsi, previo superamento dell'esame previsto, lo
studente conseguiri la qualifica di operatore professionale con riferimento alla relativa figura. L'accesso
alla valutazione annuale ¢ allammissione agli esami finali ¢ legato alla frequenza di almeno tre quarti
della durata del percorso.

*N.B.

Allo stato attuale a livello di progettazione , soprattuito per il biennio iniziale, non si ¢ delPidea di attivare una diversificazione
ed una personalizzazione dei “ curricula® lasciando che essa risulti essere significativa nel monocennio che ¢ inteso, a livello
progettuale, il vero momento di specifica personalizzazione e caratterizzazione del profilo professionale.

Prospetto Potenziamento delle competenze tecnico-pratiche

1" anno 2* anno 3% anno
Visite didattiche aziendali Visite didattiche aziendali Visite didattiche aziendali
Incontri con espertd Incontri con esperti Collaborazione alla realizzazione

di progetti interni ed esterni

Collaborazione alla realizzazione Stage operativi in alternanza
di progetti interni ed esterni scuola-lavoro

Stage/Alternanza Scuola-lavoro

Totale ore 20 Totale ore 80 Totale ore 120

2.2. Accoglienza
I modulo di 16 ore, da realizzarsi nel primo anno di corso, trova la sua giustificazione nel garantire agli
allievi provenienti dal ciclo di studi inferiori, un facile inserimento nei processi di formazione e di
Istruzione superiore. Saranno prospettate agli allievi, seppute in maniera semplificata sia gli aspetti di
ortentamento professionale sia le linee programmatiche del percorso formativo allo scopo di renderli
consapevoli dell’attivita e soprattutto partecipi come soggetti attivi del dialogo educativo e formativo. 11
modulo sara comune trasversale dal momento che ogni docente di ogni singola disciplina trovera modo
e maniera, nella configurazione del suo modulo disciplinare, di otganizzare ore di accoghenza ed
otientamento nonché fornire informaziomi adeguate sulle principali norme di sicurezza.. Si tentera, net
limiti della situazione oggettiva, di fornire agli allievi gli element di collegamento tra gli aspetti
squisitamente teorici della disciplina e gli agganci pratici professionall in maniera da instaurare
nell’allievo quella sintonia fra pratica e teoria che ¢ appunto uno dei supporti fondamentali su cui si

articola la proge ne dei percorsi di fors 2. Al wo--precipue-del-4 3

accoglienza sara anche quello, seppure in maniera non invasiva né preponderante, di cominciare a far
nascere negli allievi la curiosita della caratterizzazione del mondo del lavoro e di una attivita
imprenditoriale.

2.3. Competenze di base e trasversali

| | Competenze dichiarate | Competenze minime per la prosecuzione degli srudi |

Lad
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2.4. Competenze tecnico-professionali
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Competenze minime per la prosecuzione degli studi
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L*“‘?r{* o delia te anendale. Programmazione degli step dello
le sisternaziont problematiche. I ,

sisferma anglosass

toalivrasiosne ot i ran sriet N z H
Realizzazione di tinerart turisticl, ture wetne funzionali

Croviere in ingua strankrs we di diversa tpologn ¢ che nello

il trasporte, il contrateo di trasposto, § specifico sostengono lo svolgimento di atnvitd attinenss all'erogazione dei servizi
vetton, di prenotazions, check in e out,

Hpunto di mfo wrstiche, Lessico in
lingua per la drammatizzazione di una
situazione professionale La
caratteryazazione turistica Jel distreteo

del

CEITIANnG.

Un itinerario i lingua straniers Mare-
Montt del fermano

Drrammatizzazione in stage di situaziont
professionali

La conduzione famuliare di una

struttura di accoghonza o/ o tunsten

2.5. Quadro orario annuale

Discipline Cl concorso Ore classe 1a Orre classe 2a Ore classe 3a
Iraltano-Storia AlZ 198 198 198
Diritto A 46 66 66
Hd. Fisica A48 66 66 66
Religione 33 33 33

Matematica A 26 132 132 99

Scienze Naturali A 50 66 99

Lingua e civiltd Inglese AB24 99 99 99

Scienze integrate! Fisica* 1° A 20 66* 66F

anno- Chimica®™ 29 anne) A34

scienza degli alimentd A 3l 66 66 132

Laboratorio di Servizi di Bi9 66 66 198 dicui 33 in

Accoglienza turistica codocenza Sc
Alim

Feonomia Aziendale A 45 132

ahe 0. Lucing 2.5 2-B21 52 152

Seconda lingua straniera AAZ24 [ AC24 66 66 99

Geografia A2l 33

TOTALE ANNUO 1056 1089 1856
é@i_“ﬁ i‘ ST Comp

B3 Metodoloot

orientate z

In un'ottica di obietrive -competenza le metodiche didattiche sono in particolare
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acquisizione di schemi di apprendimento udli ai fini del miglior utilizzo dei saperi e dei contenuti in
ragione delle caratteristiche del contesto d’uso reale. Cio implica 'uso di strategie che coinvolgono
Pattivita degli allievi nell’affrontare questioni e problemi di natura applicativa, alla vita personale, alla
vita sociale e lavorativa ¢ alle altre discipline. Si tratta quindi di indirizzarsi verso una metodica

o-del- mezzo-teenologico che atuti a realizzare

laboratoriale e progetruale. Fesa impiif‘a 1 costante il

interventi formativi centrati sull’esperienza.

B4 Metodologie di valutazione degli apprendimenti per competenze

Una valutazione per obiettivi-competenze implica Iaccertamento non tanto delle conoscenze ma di cio
che lo studente sa effettivamente, concretamente e consapevolmente fare con quelle conoscenze. Le
modalita di valutazione pertanto coinvolgeranno lo  studente singolo o il gruppo di lavoro
nell'affrontare situazioni, nel portare a termine compiti, nel realizzare prodotti e nel risolvere problemi.
La loro dpologia risulta essere molto varia |, sempre adeguata all’anno di corso e di natura basicamente
partecipativa. Nel dettaglio si somministreranno prove come: sintesi scritte di testi studiati arricchite da
riflessioni personali o risultati di discussioni di gruppo; applicazione delle conoscenze e delle abilita
possedute in contesto nuovo; individuazione di fondamenti concettuali che fanno da supporto a
procedure e tecniche presentate nelle attivita di indirizzo; impostazione e realizzazione di piccoli
progetti che implichino Papplicazione di quanto studiato; progettazione di semplict  ricerche
sperimentali; analisi di brevi testi di varia tipologia con riconoscimento delle funzioni comunicative di
base; rielaborazione autonoma di materiale presentato nel corso delle diverse fasi dellunita di
apprendimento; verifiche scritte miste e strutturate o semistrutturate; colloqui orali singoli e discussioni
di gruppo ; elaborazione di schemi e grafici.

Lanalisi valutativa verra effettuata a due livelli: Zvelo gualitativn: abilita di usare nozioni in un contesto
noto, comprensione dei concetti fondamentali, capacita di correlare concetti diversi, abilita di transfer a
situazioni nuove; /vello guantitativo: saper usare una corretta formalizzazione, saper risolvere problemi.
Per rendere il discente sempre pit responsabile e in grado di seguire 1l proprio progetto di vita, sard
previsto un libretto formativo o portfolio in cui saranno via via annotate ¢ registrate le competenze
raggiunte ¢ l'eventuale valutazione conseguita.

B5 Descrizione attivita in Alternanza Scuola Lavoro

Lo * stage” formativo ¢ senz’altro un momento di particolare importanza nel processo di formazione.
Esso rappresenta Uincunabolo diretto con cui il discente affronta, magari per la prima volta, le
dinamiche del mondo lavorativo. Lo stage in altre parole ¢ il campo operativo laddove I'alunno mette in
uso le abilita e le competenze acquisite in campo teorico o tramite lezioni laboratoriali. Lo stage altro
non ¢ che il momento in cui saranno sviluppate le destinazioni d’uso delle competenze realizzate. Hsso
¢ progettato attraverso una gradualita in linea con il processo di apprendimento per cui, mentre nel
ptimo anno, anche per la minore eta del corsista, lo stage ¢ limitato ad una mera presa di visione dei
processi lavorativi del settore, attraverso visite aziendali e incontr con esperti del settore stesso, negli
anni successivi  invece assumera anche una caratterizzazione precipua ¢ fondamentale del settore.
Attraverso lo stage non solo Pallievo é messo di fronte a reali situazioni lavorative, precedentemente
solo simulate, ma aved di fronte Pintera problematica del profilo professionale anche allo scopo di
stirnolare in lui non solo la consapevolezza del proprio compito ma anche una visione imprenditoriale
del sistema. L'esperienza di stage e di alternanza prevede varie fasi di preparazione;

I. scelta delle aziende ospitanti sulla base delle caratteristiche lavorative condivise{ data-base in

continuo aggiornamento in possesso dell Tstituto) e acquisizione disponibilita

2. azione propeduetica rivolta ai discentt sulla sicurezza nel posto di lavoro
3. condivisione del progetto di stage /ASL con le aziende ospitanti

4 sopralluogo in azienda

5, predisposizione modulistica per la valutazione dello stage/ ASL.

6. Relazione finale a cura dello studente

7. valurazione collegiale del percorso di alternanza
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B.6 Misure di accompagnamento

La struttura formativa ha la possibilita di poter garantire alcuni servizi a supporto dell’azione formativa
che potrebbero rendere meno stressante e magari pit facile il percorso di apprendimento. I laboratori di
informatica sono particolarmente pprezzat dal momento che gli elaboratoti sono abbastanza recentt.
Nelle sedi operative dei corsi esistono laboratori multimediali, aule LIM., aule video e laboratori
linguistici e scientifici a sostegno ¢ supporto dell'azione formativa. Per determinate e specifiche
esigenze da valutare “ad personam”, ad esempio nel caso in cui lo studente nonostante il percorso ad
hoc non riesca ad ottenere la qualifica, la scuola ha in animo di attivare la personalizzazione del
raggiungimento degli obiettivi formativi. Cio non significa un semplice recupero ma l'attivazione di un
percotso personalizzato e delineato sulle reali competenze dell'alunno. L'obiettivo di tale percorso
comprende la consapevolezza del discente della sua crescita educativa, culturale e professionale; lo
sviluppo dell'autonoma capacita di giudizio e l'esercizio della responsabilita personale e sociale. Altre
misure di accompagnamento sono da considerarsi senza dubbio le modaliti di orientamento ¢ di
tutoraggio durante tutto il percorso; l'utilizzo di un portfolio delle competenze individuali o di un
libretto formativo in cui annotare ¢ documentare la progressione dell'alunno e la modalita di
ralutazione collegiale e di certificazione sia periodica sia annuale delle competenze.

La scuola ¢ in grado anche di provvedere autonomamente alla produzione di pasti nell’esigenza peraltro
eccezionale di dover programmare azioni di intervento pomeridiane.  Sara inoltre garantita quella
flessibilita di orario per i moduli didattici ed una loro scansione temporale in sintonia con le esigenze
dei corsisti affinché essi possano trovare sempre piu agevole la frequenza.

[noltre Plstituzione scolastica ha da sempre formalizzato accordi e protocolli d’intesa con enti esterni o
altre istituzioni scolastiche allo scopo di poter qualificare sempre di pitt i suoi percorsi formativi. |
protocolli d’intesa con le Universita di Camerino, Macerata ed Ancona, fanno parte integrante della
documentazione che questa istituzione scolastica ha  trasmesso e formalizzato  all’atto
dellaccreditamento come struttura formativa. Va comunque precisato che oltre ad organismi
istituzionali e pubblici, Camera di Commercio, Enti Locali, RENAIA, AEHT Amministrazioni ed
Associazioni di categoria, questa scuola, soprattutto nell’ambito della progettazione di stage formativi in
struttura esterna, ha da tempo organizzato una vera e propria rete di contatti con aziende private del
territorio. Grazie agli accordi di programma e ai vari protocolli d'intesa siglati con le varie agenzie, il
personale docente usufruisce dell'aggiornamento permanente.

Membri del CTS
11 Dirigente Scolastico
I Presidente del Consiglio d'Istituto
g

Due docenti collaborator del Dirigente Scolastico
11 docente referente per FOrientamento
Il docente referente per 'Alternanza Scuola- Lavoro
il docente referente per 1 BES
I docente Funzione strumentale al POF
Due docenti di discipline afferent all'Tndirizzo Enogastronomico
Un rappresentante degli student dell'indirizzo di studio

i g
Membri rappresentanti esterni (uno per ogno organizzazione) 1o o da:

i Ay

~amera di Commercio di Fermo
Confartigianato
Confcommercio/ASCOM
Confederazione N
Ordine det Dottori Commercialist

4 rappresentanti del settore enogastronomico-turistico (Associazione ( ~uochi, Asso Albergator,
Associazione Italiana Sommelier, Associazione Barman, Agenzie Viaggi)

azionale Artigianato

Mondo della comunicazione
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Mondo sindacale

NUMERO ALUNNI ISCRITTI

Sicomumnea che il numero tole di alunni isert all Tstruzione ¢ Formamone profle per lanno scolastico 2015716 risulta essere i

CLASSITERZE

CLASSI NUMERO NUMERO ALUNNI sede di P.S.Elpidio
CLASSTPRIME 2 53
CLASSESECONDE 3 51
3 55

Porio S, Elpidio I 1 ottobre 2017

Il Responsabile dei Servizi Amministrativi

D ssa Antonella Brandetti

IL DIRIGENTE SCOLASTICO

dott. Roberto Vespasiani
14

ég/"“é\\ \’E;”f%%
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SCHEDA PROGETTO

QUALIFICA PERCORSO DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE
PROFESSIONALE DI DURATA TRIENNALE

DATI DELL'ISTITUZIONE SCOLASTICA

Sezione A - Scheda del Soggetto Attuatore

A1 Dad identificativi dell' Istituzione Scolastica

Denominazione Istituzione Scolastica
Istituto Professionale per i Servizi di Enogastronomia e Accoglienza Turistica

Codice meccanografico Istituzione Scolastica APIS00200G

Responsabile Istituzione Scolastica Dott. Vespasiani Roberto

Referenti del progetto prof.ssa PACE Rosella - ruolo Coordinatore IeFP
prof. Monaco Marcello - rnolo Docente Funzione Strumentale al POF

Comune dell'lstituzione Scolastica Sant'Elpidio a Mare Provincia FM

Indirizzo C.so Baccio, 25 Sant'Elpidio a Mare (FM) 63811

Teletono 0734/859128 I-ax 0734/850027 Fi-mail apis00200g@istruzione.it
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SEZIONE B - DATI RELATIVI AL PERCORSO

B1 Denominazione della Qualifica _ OPERATORE PER A RISTORAZIONE

Eventuale indirizzo della Qualifica:

- Preparazione pasti
- Servizi di sala e bar
Referenziazione della figura: Le competenze caratterizzanti Pindirizzo “Preparazione pasti”

sono funzionali all'operativita nel settore della ristorazione. Nello specifico sostengono lo svolgimento
diattivita attinent alla preparazione di piatti sulla base di ricettari e su indicazioni dello chef, nel rispetto

delle norme igienico sanitarie.
Adtivita economica (ATECO/ISTAT 2007) :

10.85 Produzione di pasti e piatti preparati
55.10 Alberght e strutture simili

56.10 Ristoranti e attivita di ristorazione mobile

56.21 Fornitura di pasti preparati (catering per eventi)
50629 Mense ¢ catering continuativo su base contrattuale

Nomenclatura Unita Professionali (NUP/ISTAT 2006):

52 Professiont qualificate nelle attivith commerciali ¢ nei servizi
2221 - Cuochi in alberghi e ristoranti

2.2.2 - Addetti alla preparazione e cottura di cibi

2.2.3 - Camerieri ed assimilati

2.2.4 - Baristi ¢ assimilati

WU U
b

S’“
b

1]

B,

Articolazione del percorso

2.1. Articolazione oraria

Classe 1a Classe 22 Classe 3z

Accoglienza s no no

Competenze di base e 574 G {

trasversali
Competenze tecnico-
professionali

392 396 534

Stage- Alternanza scuola

lavoro

Personalizzazione*

Valutazione

[
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[ Totale t 1056 ; 1089 | 1056 |

* codocenza con Scienze degli Alimenti

#*Gli apprendimenti e il comportamento degli studenti saranno oggetto di valutazione individuale da
parte di ogni docente per la propria di sciplina-e coll rinle-e-di-eertificazione al secondo anno-di corse
finalizzata a documentare il livello di raggiungimento degli obiettivi-competenze nella fase dell'obbligo
scolastico. Al terzo anno, a conclusione dei percorsi, previo superamento dell'esame previsto, lo
studente conseguira la qualifica di operatore professionale con riferimento alla relativa figura. L'accesso
alla valutazione annuale ¢ all'ammissione aglt esami finali ¢ legato alla frequenza di almeno tre quarti
della durata del percorso.

*#N.B.

Allo stato attale a livello di progettazione , sopratiutto per il biennio iniziale, non si & delPidea di attivare una diversificazione
ed una personalizzazione dei “ curricula® lasciando che essa risulti sssere significativa nel monoennio che & inteso, a livelln
progettuale, il vero momento di specifica personalizzazione e caratierizzazione del profilo professionale.

Prospetto Potenziamento delle competenze tecnico-pratiche

1" anno 2% anno 3* anno
Visite didattiche aziendali Visite didattiche aziendali Visite didatiiche aziendali
Incontri con esperti Incontri con esperti Collaborazione alla realizzazione
di progetti interni ed esterni
Collaborazione alla realizzazione | Stage operativi in alternanza
di progetti interni ed esterni scuola-lavoro

Stage/Alternanza Scuola-lavoro

Totale ore 24 Totale ore 80 Totale ore 120

2.2. Accoglienza
Il modulo di 30 ore, da realizzarsi nel primo anno di corso, trova la sua glustificazione nel garantire agli
allievi provenienti dal ciclo di studi inferiori, un facile inserimento nei processi di formazione e di
istruzione superiore. Saranno prospettate agli allievi, seppure in maniera semplificata sia gli aspetti di
orientamento professionale sia le linee programmatiche del percorso formativo allo scopo di rendetli
consapevol dell’attivita e soprattutto partecipi come soggetti attivi del dialogo educativo e formativo. 11
modulo sara comune trasversale dal momento che ogni docente di ogni singola disciplina trovera modo
e maniera, nella configurazione del suo modulo disciplinare, di organizzare ore di accoglienza ed
orientamento nonché fornire informaziomi adeguate sulle principali norme di sicurezza.. Si tentera, nei
limiti della situazione oggettiva, di fornire agli allievi gli elementi di collegamento tra gli aspetd
squisitamente teorici della disciplina ¢ gli agganci pratici professionall in maniera da instaurare
nellallievo quella sintonia fra pratica e teoria che & appunto uno dei supporti fondamentali su cui si
articola la progettazione dei percorsi di formazione. Altro obbiettivo precipuo del momento di
accoglienza sari anche quello, seppure in maniera non invasiva né preponderante, di cominciare a far
nascere negli allievi la curosita della caratterizzazione del mondo del lavoro e di una artivita

i e .
j A

2.3. Competenze di base e trasversali

Competenze dichiarate Competenze minime

Classe 1.4

Area dei inpuagotr Conns { Area det lnguapel Comprend
Seedilditi R SO G SN G e R 1
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Raccogliere dati ¢ organizzarli
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confronto fra aree geografiche ¢
culturali;
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Area teenologica: Utliznse un programema di videoscrittura:

Acyusire daty, produrre ¢ stampare sempher test usando le funzionalicd di
Word.

Area storico-sociale: Riconoscere le dimensioni del tempo ¢ dello spario
attraverso Posservazione di eventi storici ¢ Jdi aree ¢ geografiche;
atsvi der diverss periods

secinamento gruridico raliano
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2.4. Competenze tecnico-professionali

Competenze dichiarate

Classe 1a
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Coros

aletica di rischio e/o pericolo
Area di indirizzoC
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Quadro orario annuale

Discipline Classe concorso Orre classe 1a Ore classe 2. Ore classe 3.
docentt

Italiano-Storia Alz 198 198 198

Diritto A 46 66 66

Fd. Fisica A 48 66 56 66

Religione 33 33 33

Matematica A 26 132 132 99

Scienze Natural A 50 66 46

Lingua e civilta Inglese AB 24 99 59 GG

Scienze integrate( Fisica*® 1° A 20 66* 66**

anno- Chimica®™ 2% anno) A8

Scienza degli alimenti A 31 66 132

Laborarorio Cucina e Sala B20 B2t 132 198 dt cui 3310

Ly CUnEa

Laboratorio di Acc coglier Bi9 66 66

Turistica

Fconomia Aziendale A 45 132

Seconda lingua straniera AX 24/ A546 56 66 96




Istituto di Istruzione Secondaria Superiore - “CARLO URBANI” &
Sede Legale od Amministrativa Via Legnane. 17 - Porty Sant Elpidic (B - © F. 81012000402 - tod. Yee, APISORZ006 %k
Femail: apisti2(1

tedistruzione il - Pee: apisOU200g@ pec astruzione Jt - Webs www.polonrham.govail

Geografia 33
TOTALE ANNUO 1056 1089 1056
T()TL\}E ore complessive sertimanal 32 33 32

B.3 Metodologie didattiche per competenze

In un'ottica di oblettivo-competenza le metodiche didattiche sono in particolare orientate a favorire
Pacquisizione di schemi di apprendimento utili ai fini del miglior utilizzo det saperi e dei contenuti in
ragione delle caratteristiche del contesto d’uso reale. Ciod implica I'uso di strategie che coinvolgono
Pattivita degli allievi nell’affrontare questioni ¢ problemi di natura applicativa, alla vita personale, alla
vita sociale ¢ lavoratva e alle altre discipline. Si tratta quindi di indirizzarst verso una metodica
laboratoriale e progettuale. Essa implica un costante utilizzo del mezzo tecnologico che atuti a realizzare
interventi formativi centrati sull’esperienza.

B4 Metodologie di valutazione degli apprendiment per competenze

Una valutazione per obiettivi-competenze implica 'accertamento non tanto delle conoscenze ma di cio
che lo studente sa effettivamente, concretamente e consapevolmente fare con quelle conoscenze. Le
modalita di valutazione pertanto coinvolgeranno lo  studente singolo o 1l gruppo di lavoro
nell'atfrontare situazioni, nel portare a termine compiti, nel realizzare prodotti e nel risolvere problemi.
I loro tipologia risulta essere molto varia | sempre adeguata all’anno di corso e di natura basicamente
partecipativa. Nel dettaglio si somministreranno prove come: sintesi scritte di testi studiati arricchite da
riflessioni personali o risultad di discussioni di gruppo; applicazione delle conoscenze e delle abilita
possedute in contesto nuovo; individuazione di fondamenti concettuall che fanno da SUpporto a
procedure ¢ tecniche presentate nelle attivitd di indirizzo; impostazione e realizzazione di piccoli
progetti che implichino lapplicazione di quanto studiato; progettazione di semplici ricerche
sperimentali; analisi di brevi test di varia tipologia con riconoscimento delle funzioni comunicative di
base; rielaborazione autonoma di materiale presentato nel corso delle diverse fasi dell'unith di
apprendimento; verifiche scritte miste e strutturate o semistrutturate; colloqui orali singoli e discussioni
di gruppo ; elaborazione di schemi e grafici.

[ analisi valutativa verra effettuata a due livelli: frelo gualitative: abilita di usare nozioni in un contesto
noto, comprensione dei concetti fondamentali, capacita di correlare concetti diversi, abilita di transfer a
situazioni nuove; Jrello guantitativo: saper usare una corretta formalizzazione, saper rsolvere problemi.
Per rendere 1l discente sempre pitt responsabile e in grado di seguire il proprio progetto di vira, sard
previsto un libretto formativo o portfolio in cui saranno via via annotate e registrate le competenze
raggiunte e l'eventuale valutazione conseguita.

B.5 Descrizione attivita in Alternanza Scuola Lavoro

Lo “ stage” formativo & senz’altro un momento di particolare importanza nel processo di formazione.

fa, le

Pincunabolo diretto con cui il discente affronta, magari per la prima vol

Esso rappres
dinamiche del monde lavorative. Lo stage in altre parole é il campe operativo laddove Ualunno mette in

uso le abilita ¢ le com clenze isife in o pAeOnco. o e leziont labos b 350

non ¢ che il momento in cui saranno sviluppate le destinazioni d’uso delle competenze realizzate, Fsso
¢ progettato attraverso una gradualita in linea con il processo di apprendimento per cui, mentre nel
primo anno, anche per la minore eta del corsista, lo stage ¢ limitato ad una mera presa di visione dei
oli

processi lavorativi del settore, attraverso visite aziendali e incontri con espertt del settore stesso, ne
izzazione precipua e fondamentale del setrore.

anni successivi  invece assumeri anche una caratte
Attraverso lo stage non solo Pallievo ¢ messo di fronte a reali situazioni lavorative, precedentemente
solo stmulate, ma avra di fronte lintera problematica del profilo professionale anche allo scopo di
stimolare in lui non solo la consapevolezza del proprio compito ma anche una visione imprenditoriale

8
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del sistema. L'esperienza di stage e di alternanza prevede varie fasi di preparazione:

1. scelta delle aziende ospitanti sulla base delle caratteristiche lavorative condivise( data-base in
continuo aggiornamento in possesso dell'stituto) e acquisizione disponibilita

2 azione propeduetica rivolta ai discent sulla sicurezza nel posto di lavoro

3 condivisione del progetto di stage /ASL con le aziend ospitantt

4 sopralluogo in azienda

5 predisposizione modulistica per la valutazione dello stage/ ASL.

6. Relazione finale a cura dello studente

7. valutazione collegiale del percorso di alternanza

B6  Misure di accompagnamento

La struttura formativa ha la possibilita di poter garantire alcuni servizi a supporto dell’azione formariva che potrebbero
rendere meno stressante e magari pit facile il percorso di apprendimento. T laboratori di informatica sono particolarmente
apprezzati dal momento che gli elaboratori sono abbastanza recenti. Nelle sedi operative dei corsi esistono laborarori
multimediali, aule LIM, avle video ¢ laboratori linguistici e scientifici a sostegno e supporto dellazione formativa, Per
determinate ¢ specifiche esigenze da valutare “ad pessonam”, ad esempio nel caso in cui lo studente nonostante il percorso
ad hoc non riesca ad ottenere la qualifica, la scuola ha in animo di attivace la personalizzazione del raggiungimento degli
obiettvt formativi. Cid non significa un semplice recupero ma l'attivazione di un percorso personalizzato e delineato sulle
reali competenze dell'zlunno. Liobiettive di tale percorso comprende la consapevolezza del discente della sua crescir
educativa, culturale e professionale; lo sviluppo dellautonoma capacita di giudizio e l'esercizio della responsabilita personale
e sociale. Altre misure di accompagnamento sono da considerarsi senza dubbio le modalita di orientamento ¢ di rutoraggic
durante rutto 1l percorso; I'utilizzo di un portfolio delle competenze individuali o di un libretto formativo in cul annotare e
documentare la progressione delfalunno e la modalita di valutazione collegiale ¢ di certificazione st periodica sia annuale
delle competenze.

La scuola & in grado anche di provvedere autonomamente alla produzione di pasti nell’esigenza peraltro eccezionale di dover
programmare azioni di intervento pomeridiane. Sard inoltre garantita quella flessibilita di orario per i moduli didattici ed una
loro scansione temporale in sintonia con le esigenze dei corsisti affinché essi possano trovare sempre pii agevole I
frequenza.

Inoltre Plstituzione scolastica ha da sempre formalizzato accordi e protocolli d’intesa con enti esterni o altre istituzion
scolastiche allo scopo di poter qualificare sempre di pit 1 suoi percorsi formativi. I protocolli d'intesa con le Universita di
Camerino, Macerata ed Ancona, fanno parte integrante della documentazione che questa istituzione scolastica ha trasmesse
e formalizzato allatto dellacereditamento come strutrura formativa, Va comunque precisato che oltre ad organismi
istituzionali e pubblici, Camera di Commercio, Enti Locali, RENAIA, AEHT Amministeazioni ed Associazioni di categoria,
questa scuola, soprattutto nell’ambito della progettazione di stage formativi in steuttura esterna, ha da fempo organizzato
una vera ¢ propra rete di contatti con aziende private del territorio. Grazie aglt accordi di programma e ai vari protocolli
d'intesa siglati con le varie agenzie, il personale docente usufruisce deliaggiornamento permanente.

Membri del CTS

Il Dirigente Scolastico

Il Presidente del Consiglio d'Istituto

IDue docenti collaboratori del Dirigente Scolastico

Il docente referente per 'Orientamento

Il docente referente per 'Alternanza Scuola- Lavoro

Il docente referente per 1 BES

Il docente Funzione strumentale al POF

Due docents i discipline afferenti all'Indirizzo Enogastronomico

nrappresentante degli student dell'indirizzo di studio
Membri rappresentant esterni (uno per ogno organizzazione) nominati da:
Camera di Commercio di Fermo
Confartigianato
Confecommercio/ ASCOM
Contederazione Ny
Ordine dei Dottori Commercialisti
4 rappresentant del settore enogastronomico-turistico (Associazione Cuochi, Asso Albergatori,

ionale Artiglanato
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Associazione Italiana Sommelier, Associazione Barman, Agenzie Viaggi)
Mondo della comunicazione
Mondo sindacale

NUMERO-ALUNNI ISCRITTI

St comunica che il numero totale di alunni iscritt all'Istruzione e Formazione profle per l'anno
scolastico 2015/16 risulta essere di

| CLASSI NUMERO NUMERO ALUNNI scde di PS. Elpidio
| CLASSI PRIME RE
 CLASSI SECONDE 3 st
?IXS%I TERZE 3 55

Forto 8, Elpidio Ii 11 otiobre 2017

L DIRIGENTE SCOLASTICO
dott. Roberto Vespasiani

I1 Responsabile dei Servizi Amministrativi
1. ssa Antonella Brandetti
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SCHEDA PROGETTO

QUALIFICA PERCORSO DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE
PROFESSIONALE DI DURATA TRIENNALE

DATI DELL'ISTITUZIONE SCOLASTICA

Sezione A - Scheda del Soggetto Attuatore

A1 Dati identificatvi dell'Istituzione Scolastica

Denominazione Istituzione Scolastica
Istituto Professionale per i Servizi di Enogastronomia e Accoglienza Turistica

Codice meccanografico Istituzione Scolastica ARRLLG0304 APIS00200G

Responsabile [stituzione Scolastica Dott. Vespasiani Roberto

Referenti del progetto prof.ssa PACE Rosella - ruolo Coordinatore IeFP
prof. Monaco Marcello - ruolo Docente Funzione Strumentale al POF

Comune dell'Istituzione Scolastica Porto Sant'Elpidio Provincia FM

Indirizzo Via Legnano 17 Porto Sant'Elpidio (FM) 63821
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SEZIONE B - DATI RELATIVI AL PERCORSO

B.1 Denominazione della Oualifica _

OPERATORE AI SERVIZI DI PROMOZIONE ED ACCOGLIENZA

Eventuale indirizzo della Qualifica:
— Strutture ricettive

- Servizi del turismo

Referenziazione della figura:

5 Professioni qualificate nelle attivita commerciali e nei servizi

5213 Addetti all'accoglimento, portieri di albergo ed assimilat

L’Operatore interviene, a livello esecutivo, nel processo di erogazione det servizi di promozione ed
accoglienza con autonomia e responsabilita limitate a cid che prevedono le procedure e le metodiche
della sua operativita.

Le competenze caratterizzanti Uindirizzo “Strutture ricettive” sono funzionali all’operativita
nell’ambito delle strutture ricettive di diversa tipologia; nello specifico sostengono lo svolgimento di
atuivita attinenti all’erogazione det servizi di prenotazione, check-in ¢ check-out

Le competenze caratterizzanti lindirizzo “Servizi del turismo” sono funzionali all’'operativita nel
settore viaggio e turismo; nello specifico sostengono lo svolgimento di attivita attinenti vendita di
prodotti e servizi turistici

Attivita economica (ATECO/ISTAT 2007) :

79 Atavita dei servizi delle agenzie di viaggio, dei tour operator e servizi di prenotazione e attivita
connesse

79.90 Altri servizi di prenotazione e altre attivita di assistenza turistica non svolte dalle agenzie di
viaggio

Nomenclatura Unita Professionali (NUP/ISTAT 2006):

55 Alloggio

55.10 Alberghi e strutture simili

55.20 Alloggi per vacanze ¢ altre strutture per brevi soggiorni

55.30 Aree di campeggio e aree attrezzate per camper e roulotte

B.2 Artcolazione del nercorso

2.1. Articolazione oraria

Classe 1a Classe 2a Classe 32
Accoglienza s1 00 10
Competenze di base ¢ 574 G613 402
trasversalt
Competenze tecnico- 392 396 5 Soimsed
protessionali se Al
Stage- Alternanza scuola 20 80 120

lavoro

Personalizzazione®

Vedi prospetto
t s
yotenziamento

Vedi prospetto
potenziamento

Vedi prospetto
Sotenziamento

Valutazione

ok

Totale

1056

1089

1056
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* codocenza con Scienze degli Alimenti

**Gli apprendimenti e il comportamento degli studenti saranno oggetto di valutazione individuale da
parte di ogni docente per la propria disciplina e collegiale e di certificazione al secondo anno di corso
tinalizzata a documentare il livello di raggiungimento degli obiettivi-competenze nella fase dell'obbligo
scolastico. Al terzo anno, a conclusione  dei percossiy- previe superamento - dell'esame previsto; 1o
studente conseguira la qualifica di operatore professionale con riferimento alla relativa figura. L'accesso
alla valutazione annuale e all'ammissione aglt esami finali ¢ legato alla frequenza di almeno tre quart
della durata del percorso.

*N.B.

Allo stato attuale a livello di progettazione | soprattutto per il biennio iniziale, non si & delP’idea di attivare una diversificazione
ed una personalizzazione dei “ curriculs” lasciando che essa risulti essere significativa nel monoennio che & inteso, a livello
progetiuale, il vero momento di specifica personalizzazione e carasterizzazione del profilo professionale,

Prospetto Potenziamento delle competenze tecnico-pratiche

1* anno 2~ anno 3* anno
Visite didattiche aziendali Visite didattiche aziendali Visite didattiche aziendali
Incontri con espert Incontri con espert Collaborazione alla realivzazione

di progetti interni ed esterni

Collaborazione alla realizzazione | Stage operativi in alternanza
di progetti interni ed esterni scuola-lavoro

Stage/Alternanza Scuola-lavoro

Totale ore 20 Torale ore 80 Totale ore 120

2.2. Accoglienza
Il modulo di 16 ore, da realizzarsi nel primo anno di corso, trova la sua giustificazione nel garantire agli
allievi provenienti dal ciclo di studi inferiori, un facile inserimento nei processt di formazione e di
istruzione superiore. Saranno prospettate agli allievi, seppure in maniera semplificata sia gli aspetti di
orientamento professionale sia le linee programmatiche del percorso formativo allo scopo di renderli
consapevoli dell'attivita e soprattutto partecipi come soggetti attivi del dialogo educativo e formativo. Il
modulo sara comune trasversale dal momento che ogni docente di ogni singola disciplina trovera modo
¢ maniera, nella configurazione del suo modulo disciplinare, di organizzare ore di accoglienza ed
orlentamento nonché fornire informaziomi adeguate sulle principali norme di sicurezza.. Si tentera, nei
limiti della situazione oggettiva, di fornire agli allievi gli element di collegamento tra gli aspert
squisitamente  teorici della disciplina e gli agganci pratict professionali in maniera da instaurare
nell'allievo quella sintonia fra pratica e teoria che ¢ appunto uno dei supporti fondamentali su cul si
articola la progettazione dei percorst di formazione. Altro obbiettivo precipuo del momento di
accoglienza sara anche quello, seppure in maniera non invasiva né preponderante, di cominciare a far
nascere negli allievi la curiosita della caratterizzazione del mondo del lavoro e di una attivita

imprenditoriale.

2.3, Competenze di-be al

Competenze dichiarate Competenze minime per la prosecuzione degli studi

abi i conversazion formal cd

Area det inguages: Conoscer Area det nguagel: Comprendere le wdee prines
i e B e SRR Sy = i

Classe 12

bk

.
S
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2.4. Competenze tecnico-professionali
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2.5.  Quadro orario annuale

Discipline CL concorso Ore classe 1a Ore classe 2a Ore classe 3a
Traliano-Storia Al2 198 198 198
Diritto A 46 66 66
Ed. Fisica A48 66 66 66
Religione 33 33 33
Matematica A 26 132 132 99
Scienze Naturali A B0 66 99
Lingua e civilta Inglese AB 24 99 99 99
Scienze integrate{ Fisica® 1° A 20 66* H6FF
anno- Chimica®* 2% anno) A 34
Scienza deglt alimenti A3l 66 66 132
Laboratorio di Servizi di B 19 66 66 198 di cui 33 in
Accoglienvza turistica codocenza Sc.
Al

Eeonomia Aziendale A 45 132
Laboratorio Cucina e Sala B20 - B2 132 132
Seconda lingua stranters AAZL S AC 24 66 66 99
Geografia A2l 33
TOTALE ANNUO 1856 1089 1856

| TOTALE o com 3z 33 32

4o Merodot j(, idattiche e nocienze

In unottica & <>f:siﬂiivn—si}mpc{cm;z le metodiche didattiche sono in particolare orientate a favorire

Pacquisizione di schemi di apprendimento unli ai fini del mighor utihizzo det sapert ¢ det contenuti in
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laboratoriale e e, Bssa implica un costante utilizzo del mezzo
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B4 Metodologie di valutazione degli apprendimenti per competenze

Una valutazione per obiettivi-competenze implica Paccertamento non tanto delle conoscenze ma di cio
che lo studente sa effettivamente, concretamente e consapevolmente fare con quelle conoscenze. Le
modalitd.. di. valutazione - pertanto-coinvelgeranno o studente - sin rolo o il gruppo  di lavero
nellaffrontare situazioni, nel portare a termine compiti, nel realizzare prodotd ¢ nel risolvere problemi.
La loro tipologia risulta essere molto vatia | sempre adeguata all’anno di corso e di natura basicamente
partecipativa. Nel dettaglio si somministreranno prove come: sintesi scritte di testi studiati arricchite da
riflessioni personali-o risultati di-discussioni di gruppo; applicazione delle conoscenze ¢ delle abilita
possedute in contesto nuovo; individuazione di fondamenti concettuali che fanno da supporto a
procedure e tecniche presentate nelle attivita di indirizzo: impostazione ¢ realizzazione di piccoli
progetti che implichino Iapplicazione di quanto studiato; progettazione di semplici ricerche
sperimentall; analisi di brevi testi di varia tipologia con riconoscimento delle funzioni comunicative di
base; rielaborazione autonoma di materiale presentato nel corso delle diverse fasi dell’unitay di
appreadimento; verifiche scritte miste e strutturate o semistrutturate; colloqui orali singoli e discussioni
di gruppo ; elaborazione di schemi e grafici.

L’analisi valutativa verra effettuata a due livelli: frelo gualitative: abilita di usare nozioni in un contesto
noto, comprensione dei concetti fondamentali, capacitd di correlare concetti diversi, abilita di transfer a
situazioni nuove; Gvello guantitativo: saper usare una corretta formalizzazione, saper risolvere problemi.
Per rendere il discente sempre pit responsabile e in grado di seguire il proprio progetto di vita, sara
previsto un libretto formativo o portfolio in cui saranno via via annotate e registrate le competenze
raggiunte e l'eventuale valutazione conseguita.

B.5 Descrizione attivita in Alternanza Scuola Lavoro

Lo * stage” formativo ¢ senz’altro un momento di particolare importanza nel processo di formazione.
Esso rappresenta Pincunabolo diretto con cui il discente affronta, magari per la prma volta, le
dinamiche del mondo lavorativo. Lo stage in altre parole ¢ il campo operativo laddove I'alunno mette in
uso le abilita e le competenze acquisite in campo teorico o tramite lezioni laboratoriali. Lo stage altro
non ¢ che il momento in cul saranno sviluppate le destinazioni d’uso delle competenze realizzate. Fsso
¢ progettato attraverso una gradualita in linea con il processo di apprendimento per cui, mentre nel
ptimo anno, anche per la minore eta del corsista, lo stage ¢ limitato ad una mera presa di visione dei
processi lavorativi del settore, attraverso visite aziendali e incontri con esperti del settore stesso, negli
anni successivi  invece assumera anche una caratterizzazione precipua e fondamentale del settore.
Attraverso lo stage non solo Pallievo ¢ messo di fronte a reali situazioni lavorative, precedentemente
solo simulate, ma avra di fronte lintera problematica del profilo professionale anche allo scopo di
stimolare in lui non solo la consapevolezza del proprio compito ma anche una visione imprenditoriale
del sistema. L'esperienza di stage e di alternanza prevede varie fasi di preparazione:

L scelta delle aziende ospitant sulla base delle caratteristiche lavorative condivise( data-base in
continuo aggiornamento in possesso dell'Tstituro) e acquisizione disponibilita

2 azione propeduetica rivolta ai discent sulla sicurezza nel posto di lavoro

3 condivisione del progetto di stage /ASL con le aziende ospitant

4, sopralluogo in azienda

5 sredisposizione modulistica per la v zione dello stage/ ASI

6. Relazione finale a cura dello studente

7 valutazione collegiale del percorso di alternanza

B.6 Misure di accompagnamento

La strurtura formativa ha la possibilita di poter garantire alcuni servizi a supporto dell’azione formativa
che potrebbero rendere meno stressante e magari piu facile il percorso di apprendimento. | laboratori di
informatica sono particolarmente apprezzati dal momento che gli elaboratori sono abbastanza recenti.
Nelle sedi operadve dei corsi esistono laboratori multimediali, aule LIM., aule video ¢ laboraton
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linguistici e scientifici a sostegno e supporto dell'azione formativa. Per determinate ¢ specifiche
esigenze da valutare “ad personam”, ad esempio nel caso in cui lo studente nonostante il percorso ad
hoc non riesca ad ottenere la qualifica, la scuola ha in animo di attivare la personalizzazione del
raggiungimento degli obiettivi formativi. Cid non significa un semplice recupero ma l'attivazione di un
percorso. personalizzato. e delineato. sulle teali- competenze - dell'alunno: - Llobicttivo-di-tale PErcorss
comprende la consapevolezza del discente della sua crescita educativa, culturale e professionale; lo
sviluppo dell'autonoma capacita di giudizio e Uesercizio della responsabilita personale e sociale. Altre
misure di accompagnamento sono da considerarsi senza dubbio le modaliti di orientamento e di
tutoraggio durante tutto il percorso; I'utilizzo di un portfolio delle competenze individuali o di un
libretto formativo in cui annotare e documentare la progressione dell'alunno e la modalita di
valutazione collegiale e di certificazione sia periodica sia annuale delle competenze.

La scuola ¢ in grado anche di provvedere autonomamente alla produzione di pasti nell’esigenza peraltro
eccezionale di dover programmare azioni di intervento pomeridiane.  Sara inoltre garantita quella
flessibilita di orario per i moduli didattici ed una loro scansione temporale in sintonia con le esigenze
dei corsisti affinché essi possano trovare sempre pit agevole la frequenza.

Inoltre I'Istituzione scolastica ha da sempre formalizzato accordi e protocolli d'intesa con enti esterni o
altre istituzioni scolastiche allo scopo di poter qualificare sempre di pitt i suoi percorsi formativi. |
protocolli d’intesa con le Universita di Camerino, Macerata ed Ancona, fanno parte integrante della
documentazione che questa istituzione scolastica ha trasmesso e formalizzato  all’atto
dell'accreditamento come  struttura formativa. Va comunque precisato che oltre ad organismi
istituzionali ¢ pubblici, Camera di Commercio, Ent Locali, RENAIA, AEHT Amministrazioni ed
Associazioni di categoria, questa scuola, soprattutto nell’ambito della progettazione di stage formativi in
struttura esterna, ha da tempo organizzato una vera e propria rete di contatti con aziende private del
territorio. Grazie agli accordi di programma ¢ ai vari protocolli d'intesa siglati con le varie agenzie, i
personale docente usufruisce dell'aggiornamento permanente.

Membri del CTS

11 Dirigente Scolastico

[1 Presidente del Consiglio d'Istituto

Due docentt collaborarori del Dirigente Scolastico

I docente referente per 'Orientamento

Il docente referente per I'Alternanza Scuola- Lavoro

Il docente referente per i BES

I docente Funzione strumentale al POF

Due docenti di discipline afferenti all'Indirizzo Enogastronomico
Un rappresentante degli studenti dell'indirizzo di studio

Membri rappresentanti esterni {(uno per ogno organizzazione) nominati da:
Camera di Commercio di Fermo

Confartigianato

Confeommercio/ASCOM

Confederazione Nazionale Artigianato

Ordine dei Dottori Commercialisti

4 rappresentanti del settore enogastronomico-turistico (Associazione Cuochi
Associazione Italiana Sommelier, Associazione Barman, Agenzie Viaggi)
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SCHEDA PROGETTO

QUALIFICA PERCORSO DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE
PROFESSIONALE DI DURATA TRIENNALE

DATI DELL'ISTITUZIONE SCOLASTICA

Sezione A - Scheda del Soggetto Attuatore

AT Dat identificativi dell'Istituzione Scolastica

Denominazione Istituzione Scolastica
Istituto Professionale per i Servizi di Enogastronomia e Accoglienza Turistica

Codice meccanografico Istituzione Scolastica APRIO0264€  APIS00200G
Responsabile Istituzione Scolastica Dott. Vespasiani Roberto
Referenti del progerto prof.ssa PACE Rosella - ruolo Coordinatore IeFP
prof. Monaco Marcello - rmlo Docente Funzione Strumentale al POF
Comune dell'Tstituzione Scolastica Porto Sant'Elpidio Provincia FM

Indirizzo Via Legnano scn. Porto Sant'Elpidio (FM) 63821

Telefono 0734/991431 [ax 0734/993994 F-mail apis00200g@istruzione.it
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SEZIONE B - DATI RELATIVI AL PERCORSO

B.1 Denominazione della Qualifica _ OPERATORE PER LA RISTORAZIONE

Eventuale indirizzo della Qualifica:

- Preparazione pasti
- Servizi di sala e bar
Referenziazione della figura: Le competenze caratterizzant indirizzo “Preparazione pasti”

sono funzionali all’operativita nel settore della ristorazione. Nello specifico sostengono lo svolgimento
di arttivita attinenti alla preparazione di piatti sulla base di ricettari e su indicazioni dello chef, nel rispetto
delle norme igienico sanitarie.

Attivita economica (ATECO/ISTAT 2007) :

10.85 Produzione di pasti e piatti preparati

55.10 Alberghi e strutture simili

56.10 Ristoranti e attivita di ristorazione mobile

56.21 Fornitura di pasti preparati (catering per eventi)
56.29 Mense e catering continuativo su base contrattuale

Nomenclatura Unita Professionali (NUP/ISTAT 2006):

52 Professioni qualificate nelle attivita commerciali e nei servizi
5.2.2.1 - Cuochi in alberghi e ristoranti

5.2.2.2 - Addetti alla preparazione e cottura di cibi

5.2.2.3 - Camerieri ed assimilati

I~

5.2.2.4 - Baristi e assimilat

B.2 Articolazione del DErcorso

2.1, Articolazione oraria

Classe 1a Classe 2a Classe 3a
Accoglienza st no 1o
Competenze di base e 574 613 402
trasversall
Competenze tecnico- 392 396 534 di cut 33 i codocenza
srofessionali S Alim
Stage- Alternanza scuola 20 80 120
lavoro
Personalizzazione®
Valutazione el k¥
Totale 1056 1089 1056

* codocenza con Scienze degli Alimenti

WG apprendimenti e ] comportamento degli studenti saranno oggetto di valutazione individuale da

parte di ogni docente per la propria disciplina e collegale ¢ di certificazione al secondo anno di corso
finalizzata a documentare il livello di raggiungimento degli obiettivi-competenze nella fase dell'obbligo

scolastico. Al terzo anno, a conclusione dei percorsi, previo superamento dell'esame previsto, o

b2
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studente conseguira la qualifica di operatore professionale con riferimento alla relativa figura. L'accesso
alla valutazione annuale e all'ammissione aglt esami finali ¢ legato alla frequenza di almeno tre quart
della durata del percorso.

*N.B.

Allo stato attuale a livello di progettazione . soprattutio peril biennio iniziale, non =i delPides di att una diversificazione
¢d una pessonalizzazione dei “ curricula” lasciando che essa risulti essere significativa nel monoennio che & inteso, a livello
progetuuale, il vero momento di specifica pessonalizzazione e caratterizzazione del profilo professionale.

Prospetto Potenziamento delle competenze tecnico-pratiche

1* anno 22 anno 3* anno
Visite didattiche aziendali Visite didattiche aziendali Visite didattiche aziendali
Incontri con esperti Incontri con esperti Collaborazione alla realizzazione

di progetti interni ed esterni

Collaborazione alla realizzazione Stage operativi in alternanza
di progetti interni ed esterni scuola-lavoro

Stage/Alternanza Scuola-lavoro

Totale ore 20 Totale ore 80 Totale ore 120

2.2. Accoglienza

I'modulo di 16 ore, da realizzarsi nel primo anno di corso, trova la sua giustificazione nel garantire agli
allievi provenienti dal ciclo di studi inferiori, un facile inserimento nei processt di formazione e di
istruzione superiore. Saranno prospettate agli allievi, seppure in maniera semplificata sia gli aspettd di
orientamento professionale sia le linee programmatiche del percorso formativo allo scopo di renderli
consapevoli dell’attivita e soprattutto partecipi come soggetti attivi del dialogo educativo e formativo. Tl
modulo sara comune trasversale dal momento che ogni docente di ogni singola disciplina trovera modo
¢ maniera, nella configurazione del suo modulo disciplinare, di organizzare ore di accoglienza ed
ortentamento nonché fornire informaziomi adeguate sulle principali norme di sicurezza.. Si tentera, net
limiti della situazione oggettiva, di fornire agli allievi gli elementi di collegamento tra gli aspetti
squisitamente  teorici della disciplina e gli agganci pratici professionali in maniera da instaurare
nellallievo quella sintonia fra pratica e teoria che ¢ appunto uno det supporti fondamentali su cui si
articola la progettazione dei percorsi di formazione. Altro obbiettivo precipuo del momento di
accoglienza sara anche quello, seppure in maniera non invasiva né preponderante, di cominciare a far
nascere negl allievi la curiosita della caratterizzazione del mondo del lavoro e di uma attivits
imprenditoriale.

2.3, Competenze di base e trasversali
Competenye dichiarate Competenze minime per la prosecuzione degli studi

It i conversazion for

s linguaget Comprendere le idee priney

Classe 14
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s o £
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cipaly
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Classe 1a Area Comune: Qualify Area Comune: Qualitd, sicurezzaioienc ¢ salvaguardia ambienrale:
sicurezzaigienc ¢ salvaguardia Conoscere comportamentt lavorativ coerenti con le norme di igiene ¢ sicurezzs
ambientale: ) sul lavoro ¢ con la sal fa/sostenibilith ambientale
(;(\,m)gfgfimmpw{/lmfml lzswmzm Conoscere ¢ wentificare 1 simboli ¢ la segnaletica di rischio e/o pericolo
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conservazions deght shiment ;
Conuscere gh alimenti ¢ le bevande sotto i profilo organolettico, chimico-fi

sernplice  consers
ahments ;
Conoscere ¢

€ ILErIZ 0 §I§§(5

Conoscere le tradiziont ocali cenni su quelle navional

sotto i nro o Conoscere vare tpologie di menu;
fisico © nutrizionale; Conoscere fa successione det piatti.

Conoscere le tradiziont localt cenni su
guelle nazionali;

Conoscere vare tpologie di menu;
Conoscere I successione dex piatti,

74 Arca Comune:Qualits, sicurezza, iviene ¢ salvaguardia ambicatale

Classe 2. Area Comune:Qualita, sicure
igiene ¢ salvaguardia ambicntale;
Adotrare comportament: lavoranvi

coerenti con le norme di igiene ¢ Utilizzare modelli, schemt o schede precostituin di documentazione delle ativies

sicurerza sul lvoro ceonla SV
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prevenzione/ protesione;

Area di inditizyoConoscere 1a Area di inditizzo:Conoscere la composizione, fa conservazione degli alimenti o
composizione, i conservazione degh la loro trasformazione

alimenti e fa loro trasformazione Conoscere gl alimenti ¢ le bevande sotto i profilo organolertics, chimico-fisico,
Conoscere glt alimenti ¢ le bevande nutrizionale ¢ gastronomico;

sotto i profilo organoclettico, chimico- Conoscere le tradizioni nazionali ¢ cennl su quelle mternazionaly

fisico, nutrizionale ¢ gastronomico; Predisporre ¢ realizzare facih menu cocrenti con i contesto ¢ le esigenze della
Conoscere le tradiziont nazional ¢ chentela anche @ relazione a specifiche necessivh di ietologiche

cenni su quelle internazionaly Conoscere le teeniche di base di preparazione diosalse, contorng, primi ¢ secondi

rare facili menu pratti ed elementt di pasticceria

Pr 1”ﬁ\‘p£ srre ¢ realizg
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secondi piatti ed elementi di past

v Area Comune:Qualith, sicurezya, iviene ¢ salvasuardia ambicotale
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liestitre direttamente in cuci
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Dividere i porzion: 1 cibi da
Applicare weniche e protocolli di controllo mate

In esito alPindirizzo “Servivi di Sala e Bar”
modo funzionale;

Presenvare 1 prodot ai chenty,

Applicare teeniche per servire 1 cibi ¢ le bevande
Riordinare 1 locali second
Apphicare reeniche di prep
Applicare eeniche di servizio al tavolo.
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2.5.

Quadro orario annuale

Discipline Classe concorso Ore classe 1s Ore classe 2. Ore classe 3
docenti

Italiano-Storia Al2 198 198 198

Diritto A 46 66 66

Ed. Fisica A48 66 66 66

Religione 33 33 33

Matematica A 26 132 132 99

Scienze Naturali A 50 66 66

Lingua e civilta Inglese AB24 99 99 99

Scienze integrate( Fisica* 1° A 20 66* 664

anno- Chimica™ 29 anno) A 34

Scienza degli aliment A3 66 56 132

Laboratorio Cucing e Sala B2O B21 codocenza 132 132 198 di cui 33 in

codocenza Sc. Alim

Laboratorio di Accoglienzs B19 66 66

Turistica

Feonomia Aziendale A45 132

Seconda lingua straniera AAZ4 S AC 24 66 66 59

5 % K2 33

E(}E ALE ANNUO 1056 1089 1056

TOTALE ore complessive sctiimanal 32 33 32

a fave

Orire

B3 Metodologie didattiche per competenze
In zzn’ }i% ca di obiettivo-con npetenza le metodiche didartiche sono in particolare orientate
Pacouist > di schemi di ap preadimento utili al find del miglior 12;21;;’(; dei saperi e dei contenuti in
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ragione delle caratteristiche del contesto duso reale. Cio implica 'uso di strategie che coinvolgono
Patuvia degli allievi nell’affrontare questioni e problemi di natura applicativa, alla vita personale, alla
vita sociale e lavorativa e alle altre discipline. Si tratta quindi di indirizzarsi verso una metodica
laboratoriale e progettuale. Essa implica un costante utilizzo del mezzo tecnologico che aiuti a realizzare
intervent formativi centrati sullesperienza.

B4 Metodologie di valutazione degli apprendimenti per competenze

Una valutazione per obiettivi-competenze implica Paccertamento non tanto delle conoscenze ma di cio
che lo studente sa effetdvamente, concretamente e consapevolmente fare con quelle conoscenze. Le
modalita di valutazione pertanto coinvolgeranno lo studente singolo o il gruppo di lavoro
nell’affrontare situazioni, nel portare a termine compiti, nel realizzare prodotd e nel risolvere problemi.
La loro tipologia risulta essere molto varia , sempre adeguata all'anno di corso e di natura basicamente
partecipativa. Nel dettaglio si somministreranno prove come: sintesi scritte di testi studiati arricchite da
riflessiont personali o risultati di discussioni di gruppo; applicazione delle conoscenze e delle abilira
possedute in contesto nuovo; individuazione di fondamenti concetruali che fanno da supporto a
procedure ¢ tecniche presentate nelle attivita di indirizzo; impostazione ¢ realizzazione di piccoli
progett che implichino Papplicazione di quanto  studiato; progettazione di semplici ricerche
sperimentali; analisi di brevi testi di varia tipologia con ticonoscimento delle funzioni comunicative di
base; relaborazione autonoma di materiale presentato nel corso delle diverse fasi dellunita di
apprendimento; verifiche scritte miste e strutturate o semistrutturate; colloqui orali singoli e discussioni
di gruppo ; elaborazione di schemi e grafici.

Lanalist valutativa verra effettuata a due livelli: /el gualitative: abilita di usare nozioni in un contesto
noto, comprensione dei concetti fondamentali, capacita di correlare concertti diversi, abilita di transfer a
situazionl nuove; frello quantitativo: saper usare una corretta formalizzazione, saper risolvere problemi.
Per rendere il discente sempre pitt responsabile ¢ in grado di seguire il proprio progetto di vita, sara
previsto un libretto formativo o portfolio in cui saranno via via annotate e registrate le competenze
raggiunte e l'eventuale valutazione conseguita.

B5 Descrizione attivita in Alternanza Scuola Lavoro

Lo * stage” formativo ¢ senz’altro un momento di particolare importanza nel processo di formazione.
Esso rappresenta I'incunabolo diretto con cui il discente affronta, magari per la prima volta, le
dinamiche del mondo lavorative. Lo stage in altre parole & il campo operativo laddove l'alunno mette in
uso le abilita ¢ le competenze acquisite in campo teotico o tramite lezioni laboratoriali. Lo stage altro
non ¢ che il momento in cul sarannoe sviluppate le destinazioni d’uso delle competenze realizzate. Fsso
¢ progettato attraverso una gradualita in linea con il processo di apprendimento per cui, mentre nel
primo anno, anche per la minore eti del corsista, lo stage € lmitato ad unaz mera presa di visione dei

processi lavorativi del settore, attraverso visite aziendali e incontri con espert del settore stesso, negli
anni successivi invece assumerd anche una caratterizzazione precipua ¢ fondamentale del settore.
Attraverso lo stage non solo Pallievo ¢ messo di fronte a reali situazioni lavorative, precedenternente
solo simulate, ma avra di fronte Vintera problematica del profilo professionale anche allo scopo di
stimolare in lui non solo la consapevolezza del proprio compito ma anche una visione imprenditoriale
del sistema. L'esperienza di stage e di alternanza prevede varie fasi di preparazione:

1. scelta delle aziende ospitanti sulla base delle caratteristiche lavorative condivise( data-base in
continuo aggiornamento in possesso dell'lsttuto) e acquisizione disponibilita

2. azione propeduetica rivolta ai discenti sulla sicurezza nel posta di lavoro

3 condivisione del progetro di stage /ASL con le aziende ospitant

4. sopralluogo in azienda

5. predisposizione modulistica per la valutazione dello stage/ ASL.

6. Relazione finale 2 cura dello studente
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7. valutazione collegiale del percorso di alternanza

B.6 Misure di ACCOMPAgNAMento

La struttura formativa ha la possibilita di poter garantire alcuni servizi a supporto dell’azione formativa che potrebbern
rendere meno stressante € magari pits facile il percorso di apprendimento. 1 aboratori di informarica sono particolarmente
apprezzati dal momento che gl elaborarori sono abbastanza recenti. Nelle sedi operative dei corsi esistono laboratori
rultimediali, aule LIM., aule video e laboratord linguistici ¢ scientifici a sostegno ¢ supporto dell'azione formativa. Per
determinate e specifiche esigenze da valutare “ad personam”, ad esempio nel caso in cui lo studente nonostante il percorso
ad hoc non desca ad ottenere la qualifica, Ia scuola ha in animo di attivase la personalivzazione del raggmngimento deglt
obiettivi formativi. Cio non significa un semplice recupero ma l'attivazione di un percorso personalizzato e delinearo sulle
reali competenze dell'alunno. L'obiettivo di tale percorso comprende I consapevolezza del discente della sua crescita
educativa, culturale e professionale; lo sviluppo dell'autonoma capacia di giudizio e l'esercizio della responsabilita personale
e sociale. Altre misure di accompagnamento sono da considerarsi senza dubbio le modalita di orentamento ¢ di rutoraggio
durante tutto il percorso; lutilizzo di un portfolio delle competenze individuali o di un libretto formativo in cui annotare e
documentare la progressione dell'alunno e la modalita di valutazione collegiale e di certificazione sia periodica sia annuale

delle competenze.

La scuola ¢ in grado anche di provvedere autonomamente alla produzione di pasti nellesigenza peraltro eccezionale di dover
programmare azioni di intervento pomeridiane. Sard inoltre garantita quella flessibilita di orario per i moduli didattici ed una
loro scansione temporale in sintonia con le esigenze dei corsisti affinché essi possano trovare sempre pit agevole la
frequenza.

Inoltre I'lstituzione scolastica ha da sempre formalizzato accordi e protocolli d’intesa con enti esterni o altre istituzioni
scolastiche allo scopo di poter qualificare sempre di pitt i suoi percorsi formativi. I protocolli d'intesa con le Universita di
Camerino, Macerata ed Ancona, fanno parte integrante della documentazione che questa istituzione scolastica ha trasmesso
e formalizzato allatto delPacereditamento come struttura formativa. Va comunque precisato che oltre ad organismi
istituzionali e pubblici, Camera di Commercio, Enti Locali, RENAIA, AEHT Amministrazioni ed Associazioni di categoria,
questa scuola, soprattutto nell’ambito della progetrazione di stage formativi in strutfura esterna, ha da feMpo Organizzaro
una vera ¢ propria rete di contatti con aziende private del territorio. Grazie agli accordi di programma e at vari protocolli
d'intesa siglati con le varie agenzie, il personale docente usufruisce dell'aggiornamento permanente.

Membri del CTS

Il Dirigente Scolastico

[T Presidente del Consiglio d'Istituto

Due docenti collaboratori del Dirigente Scolastico

I docente referente per 'Orientamento

[l docente referente per I'Alternanza Scuola- Lavoro

I docente referente per i BES

Il docente Funzione strumentale al POF

Due docenti di discipline afferenti all'Indirizzo Enogastronomico

Un rappresentante degli studenti dell'indirizzo di studio

Membri rappresentanti esterni (uno per ogno organizzazione) nominati da:
Carnera di Commercio di Fermo

Contartigianato

Confcommercio/ ASCOM

Confederazione Nazionale Artigianato

Ordine dei Dottori Commercialist

4 rappresentanti del settore enogastronomico-turistico (Associazione Cuochi, Asso Albergator,

Associazione Trliana Sommélier, Associazione Barman, 7 \genzie Viagg)
Mondo della comunicazione
Mondo sindacale

NUMERO ALUNNI ISCRITTI
St comunica che il numero totale di alunni iscritd all'Tstruzione ¢ Formazione profle per l'anno

sere di

scolasteo 2017/ 18 risulta e
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I1 Responsabile dei Servizi Amministrativi
D.ssa Antonella Brandetti

I DIRIGENTE SCOLASTICO
dott. Zij}bert() Vespasiani
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ESTRATTO DI DELIBERA DEL COLLEGIO DEI DOCENTI
DELIBERA N. 7 DAL VERBALE N° 2 DEL 07.09.2017

I giorne 7 del mese di settembre defl'anno 2017 alle ore 17.00, su convocazione del Dz‘rigeqte
Scolastico, si & riunito presso I'Aula Magna dellIPSIA “Ostilio Ricci” il Collegio dei Docenti per

discutere it seguente Ordine del Giorno:
. OMISSIS ...

7. qualifiche professionali a.s. 2017-18;
... OMiSsis .

Presiede la riunione il Dirigente Scolastico dott.ssa Stefania Scatasta che, verificata Ia presenza
del numero legale, dichiara aperta la seduta. Svolge la funzione di segretario verbalizzante il prof.
Simone Fusari. Nessun docente risulta assente.

Si passa alla trattazione dello.d.g. :

... OMissis ..

7° punto all’o.d.q.: ualifiche

Interviene il prof. Vesprini a ricordare che, anche per questo anno scolastico, Paccordo
esistente tra 'US.R. e Ia Regione Marche prevede per gli Istituti Professionali la possibilita dj
rilasciare, in regime di sussidiarieta, la qualifica professionale al termine del terzo anno. il quadro
orario generale delle discipline rimarra invariato, ad eccezione, nellambito della flessibilita,
dellaumento del numero di ore seftimanali di Laboratori Tecnologici ed Esercitazioni, che passano
da 3 a5 ore settimanali, in taluni casi da 3 a 8. L'attivita di alternanza scuola-lavoro, che godra
dell'apporto di tutte le altre discipline, sara attivata a partire dal primo anno per loperatore dej
benessere, dal terzo anno per tutte gli altri percorsi. Gli allievi potranno cosl raggiungere e
competenze richieste per I'ottenimento delia qualifica al terzo anno. Le qualifiche che il nostro
Istituto intende attivare sono:

- Operatore elettronico

- operatore elettrico:

- Operatore meccanico;

- Operatore meccanico riparatore dei veicoli @ motore:
- Operatore per I'abbigliamento:

- operatore per e calzature:



- Operatore per il benessere-estetista;

- operatore per il benessere-acconciatore.

La Dirigente chiede se vi siano ulteriori chiarimenti in merito al progetto sopra esposto. Non

e ssendovene, sottopone a votazione il progetto formativo cosi come sopra delineato ed esposto.

It Collegio dei Docenti

DELIBERAN®7 delibera

allunanimitd l'approvazione per las. 2018/2019 delle seguenti qualifiche professionali:
operatore elettronico, operatore elettrico, operatore meccanico, operatore meccanico riparatore dei
veicoli a motore, operatore per |'abbigliamento, operatore per le calzature, operatore per i
benessere-estetista, operatore per il benessere-acconciators.

... OMISSIS ...
Terminati i lavori alle ore 17.45, la Dirigente dichiara la chiusura della seduta del Collegio.

iL SEGRETARIO DEL C.D. i PRESIDENTE DEL CD.
f.to prof. Simone FUSAR! fto doit.ssa Stefania SCATASTA

per copia conforme
IL DIRIGENTE SCOLASTICO

dott. ssa Stefania Scatasta
firma autografa sostituita da indicazioni a
mezzo stampa ai sensi delfart. 3, co. 2,
del decrelo legisiativo n. 39/1993




